Allarme rapine
Negozianti a scuola
dal criminologo

Lezioni per baristi, librai e tabaccai
Strano: «Insegnero a gestire la paurax

B9 Commercianti al corso antirapina.
E gia tutto esaurito alla prima lezione
organizzata dalla Confcommercio nei
locali dell'istituto di vigilanza Urbe, in
via Rina Monti 15, in zona Tor Sapien-
za. Oggi tutti sui banchi discuola, dalle
9 alle 12. Trenta posti erano riservati e
tutti sono stati occupati. Praticamente
presi d’assalto.

«Una valanga di richieste - spiega il
sindacato di categoria - che hareso ne-
cessario prevedere una seconda edizio-
ne». Ci sono titolari di bar, ristoranti,
ma anche tabaccai, gioiellieri, librai,
addirittura venditori di moto. 1l fatto
appare nuovo. Non & usuale assistere a
corsi del genere riservati ai commer-
cianti di una grande citta. Ma i dati dif-
fusi dal ministero dell’Interno parlano
chiaro. Rispetto al 2010, nella Capitale
le rapine sono aumentate dell’8,6 per
cento. In numeri, sono state 4.332.

La Confcommercio punta su un
aspetto: «In tempi di crisi & vero che c’e
unaumento deireati predatori - spiega-
nodall’organizzazione - noinon voglia-
mo sostituirci alle forze dell’ordine,
che stanno facendo un lavoro egregio.
Vogliamo collaborare, imparare a non
complicarele cose quando cisitrova di
fronte a un malintenzionato e bisogna
ridurre i danni il pilz possibile, assu-
mendo un comportamento adegua-
tox.

E questo il cuore della full immer-
sion antirapina. Dire ai negozianti co-
sa fare quando uno o pili rapinatori
puntano all’incasso dell’attivita com-
merciale. [ trucchi del "mestiere" li in-
segnera un Eoliziotto, psicologo e
criminologo. E Marco Strano, funzio-
nariodella poliziadiStatoedel sindaca-
to Ugl categoria. «ll corso dura quattro
ore-spiega- fissato duranteil giorno di
chiusura dei negozi proprio per con-
sentire agli iscritti di apprendere il ne-
cessario in un tempo possibile, senza
stress.

Gliaspettisono principalmentedue:
prevenzione e gestione dell’evento.
Momenti critici dell’episodio violento
che si possono affrontare quando si
controlla la propria paura. All'obietti-
vosigiungeattraverso unasorta di trai-
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ning, una ginnastica del pensiero che
aiutaadominarele propriesensazioni.
Poi si arriva alle due tappe. La preven-
zione - continuaStrano - significa capi-
re il comportamento del malintenzio-
nato e agire in fretta chiamando le for-
ze dell’ordine o chiudendo 1'esercizio
commerciale».

[ nervi tesi possono saltare durante
larapina. «Lavittima - continuail crimi-
nologo Strano - non deve reagire. Ho
visionato diverse immagini registrate
dai sistemi di videorveglianza. In quei
momentila persona che subisce il rea-
to pud avere una reazione aggressiva,
mavaassolutamenteevitata, Al rapina-
tore va lasciata libera la via di fuga. Se
per caso ¢ sotto I'effetto di alcol o dro-
ghe & inutile parlargli. Bisogna evitare
di entrare nel suo spazio evitale, cioe
tenersi a distanza da lui. In sostanza,
occorre avere un approccio etologico,
considerare il criminale come un ani-
male che vuole afferrare la sua preda, il
bottino. Ingiro - conclude Strano - non
esistono manuali che possano istruire
i commeftianti. Sono argomenti poco
trattati dalla criminologia. Per cui rea-
lizzerd un piccolo manuale per coloro
chemagarinon possono partecipareai
corsi ma sono interessati a conoscere
come viene trattato I'argomento».
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